LVB

Amsterdam

expertisenetwerk 4
|

|
Y
@ V
Q V4
N . _— " = y

Convenant -
Expertisenetwerk

LVB 18+ 2021

Amsterdam

Het expertisenetwerk LVB 18+ bundelt kennis, ervaring en expertise op het gebied van
diagnostiek, behandeling en begeleiding van mensen met een (licht) verstandelijke
beperking en bijkomende problematiek. Deze kan bestaan uit psychiatrische,
forensische en verslavingsproblematiek of een combinatie hiervan.
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Convenant Expertisenetwerk LVB 18+ Amsterdam

Introductie

De gemeente Amsterdam heeft een grote en diverse populatie inwoners. Een deel van de
Amsterdammers heeft gespecialiseerde ondersteuning, begeleiding en/of behandeling nodig. Om
te zorgen dat kennis wordt gedeeld en de deskundigheid die nodig is, snel en adequaat
gevonden wordt, zijn Expertisenetwerken gevormd. In deze expertisenetwerken zijn verschillende
organisaties vertegenwoordigd, ze vormen een centraal vindpunt. Enkele organisaties maken
deel uit van twee of meer netwerken. Onderling kennen de Expertisenetwerken elkaars aanbod
goed genoeg om eventuele vragen op casusniveau toe te leiden naar de passende plek en zorg
te dragen voor een ‘warme’ overdracht.

Dit specifieke convenant beschrijft het Expertisenetwerk LVB 18+, opgericht voor de doelgroep
volwassenen met een licht verstandelijke beperking (LVB) en bijkomende problematiek. Deze
kan bestaan uit psychiatrische, forensische en verslavingsproblematiek of een combinatie
hiervan. !

Vanuit de overtuiging dat de doelgroep volwassenen met een (licht) verstandelijke beperking
vraagt om een gecombineerde expertise vanuit zowel GGZ als VG-aanbieders is er in november
2013 gestart met de ontwikkeling van het Expertisenetwerk LVB 18+.

Het netwerk is een samenwerkingsinitiatief van vijf grote zorgaanbieders in Amsterdam; Amsta
Karaad, Arkin, Cordaan, GGZ inGeest en Philadelphia. Het initiatief is gericht op verbetering van
de zorg aan volwassenen met een LVB met bijkomende psychiatrische en psychosociale
problematiek.

Het is geen nieuwe organisatie maar een netwerk van professionals die werkzaam zijn bij de
genoemde organisaties. Gedurende de projectperiode 2014-2015 sloten meerdere
zorgaanbieders zich aan.

De doelstelling van het netwerk is als volgt geformuleerd:

‘Het realiseren van een sluitende keten van zorg en ondersteuning voor de
doelgroep, delen van kennis en expertise en verbindingen leggen tussen de naar
expertise zoekende professional en de expertise bezittende professional.

Ook organisaties voor cliéntenondersteuning en cliéntenbelang en de Gemeente Amsterdam
hebben zich sinds de oprichting bij het netwerk aangesloten. Het netwerk groeide uit tot een
belangrijk aanspreekpunt voor stakeholders in de stad.

! Onderzoeken naar de prevalentie van DSM gedefinieerde stoornissen bij mensen met een LVB spreken over het
voorkomen bij 14% tot 85%. Steekproeven uit de algemene bevolking suggereren een veel beperktere prevalentie van
dergelijke stoornissen, in'de orde van 4% tot 18%.



Overeenkomst
Met dit convenant komen partijen overeen:

‘te bevorderen dat de individueel benodigde zorg voor mensen met een licht
verstandelijke beperking en bijkomende problematiek in alle levensfasen op een
geintegreerde manier beschikbaar komt’

Deze ketenzorg wil zeggen dat alle instellingen zo goed mogelijk samenwerken met het doel dat
er geen mensen met een LVB tussen wal en schip vallen.

Ondergetekenden, gemandateerd namens de instelling die zij rechtsgeldig
vertegenwoordigen,

overwegende dat:

e een niet vrijblijvende intersectorale- en regionale samenwerking noodzakelijk is om te
bevorderen dat de individueel benodigde zorg voor mensen met een LVB en hun
familie/naasten in alle levensfasen op een geintegreerde manier beschikbaar komt en blijft;

¢ instellingen op de eerste plaats zelf verantwoordelijk zijn voor het aanbod van hulp en
diensten voor mensen met een LVB en hun familie/naasten;

e de deelnemende instellingen:

o streven naar een grotere samenhang van het aanbod voor mensen met een LVB;

o meer onderlinge uitwisseling van kennis en expertise willen stimuleren;

o de verantwoordelijkheid nemen, om in samenwerking knelpunten die niet binnen de
eigen instelling of sector op te lossen zijn, op te lossen;

o oplossingen voor knelpunten op de eerste plaats moeten worden gecreéerd door gebruik te
maken van bestaand aanbod binnen de stad Amsterdam;

e uitvoering van bovenstaande punten zal leiden tot verbetering van de hulpverlening in de stad
Amsterdam.

komen het volgende overeen:
Er wordt een samenwerking met elkaar aangegaan voor de duur van tenminste vier jaar.

¢ Deze samenwerking heeft de vorm van een stedelijk, intersectoraal netwerk, voor de totale
doelgroep: volwassenen met een LVB en bijkomende problematiek & familie/naasten.

e De platformleden worden voorgedragen uit de kringen van de in het convenant verenigde
partijen.

o De samenwerking is niet vrijblijvend en partijen spannen zich actief in om de doelstelling van
het expertisenetwerk te realiseren.

De partijen verplichten zich:

e naar vermogen eep'bijdrage te,everen aan de realisering van de geformuleerde doelstelling
in menskracht, financiéle bijdrage en indien nodig middelen;

o ontwikkelingen en activiteiten die|worden ingezet ten behoeve van de afgesproken
doelstellingen te ‘@ndersteunen en te stimuleren;

¢ informatie over bestaande enshieuwe ontwikkelingen te delen.



De volgende organisatiestructuur wordt gehanteerd:

Inhoudelijk
experts

Platform

Coordinator
informatiepunt

Netwerk
bijeenkomsten

Werkgroepen




Platform

Samenstelling platform

Het platform bestaat uit vertegenwoordigers van de volgende sectoren:

o VGZ

o GGZ

e Cliéntenondersteuning (MEE)

¢ Belangenbehartiging (Cliéntenbelang Amsterdam)

Platformleden zijn in principe beschikbaar voor de duur van 4 jaar.
Vertegenwoordigers van andere sectoren waar mensen met een LVB mee te maken hebben,
worden betrokken bij werkgroepen en netwerkbijeenkomsten daar waar passend.

Doelstellingen en taken platform

Doelstellingen van het platform zijn:

inhoudelijk aanspreekpunt voor externe partijen;

zorgdragen voor informatievoorziening over de doelgroep LVB 18+;

afstemming en samenwerking met betrekking tot (nieuw) aanbod, ketenvorming en expertise;
signaleren van hiaten in het aanbod en knelpunten tussen beleid en uitvoering ervan;
visievorming op (de ondersteuning van) de doelgroep en het uitzetten van gezamenlijke koers
in het licht van verandertrajecten en stelselwijzigingen;

verbinding leggen met opleidingen en academische werkplaatsen — met name m.b.t. mensen
met een LVB en psychiatrische en psychosociale problematiek.

Het platform heeft tot taak:

het in stand houden van draagvlak van het samenwerkingsverband,;

minimaal drie tot maximaal zes keer per jaar bijeen te komen;

het instellen van themagerichte werkgroepen;

contacten onderhouden met gemeente en andere belangrijke externe partijen;
contacten onderhouden met andere expertisenetwerken in de stad;

verzorgen van de informatie naar en de communicatie met de participanten;

het voorbereiden en vaststellen van hoofdlijnen van het gezamenlijke beleid door het
opstellen van een jaarplan;

het aantrekken van financiéle middelen en het opstellen van een begroting en financiéle
verantwoording.

Van de platformleden wordt verwacht dat zij:

over voldoende mandaat besehikken, bij voorkeur in een directe communicatielijn met het
hoger management van de eigep organisatie;

de onderling gemaakte afspraken ‘warm overdragen’ en relevante informatie uit het netwerk
verspreiden binnen de eigen organisatie;



er zorg voor dragen dat diensten die door het expertisenetwerk LVB 18+ worden verleend
(website, advies, aankondigingen voor activiteiten, signalering van knelpunten) bekend zijn en
blijven binnen de eigen organisatie.

portefeuillehouder zijn van een aandachtsgebied binnen de taken van het platform;

een actieve rol hebben in het signaleren van ontwikkelingen en knelpunten binnen dit
aandachtsgebied;

opdrachten formuleren voor werkgroepen met het doel oplossingen voor knelpunten te vinden
en/of het aanbod voor cliénten te verbeteren;

zich naar werkgroepen adviserend en dienstbaar opstellen.

De coodrdinator

De codrdinator wordt aangesteld door het platform en gefaciliteerd door SIGRA.

De codrdinator vervult de functie van ambtelijk secretaris van het platform en is een
informerende, verbindende en signalerende schakel tussen aangesloten instellingen en het
platform. Hij/zij draagt tevens zorg voor verbinding met de andere expertisenetwerken binnen
SIGRA.

De codrdinator beantwoordt binnenkomende vragen (adviesfunctie — zie hierna). Daar waar
passend wordt verwezen naar bestaande vormen van advies en ondersteuning, zoals
wijkzorg, MEE en de website www.lvbinamsterdam.nl.

De codrdinator is verantwoordelijk voor de praktische en inhoudelijke organisatie van de
netwerkbijeenkomsten.

De codrdinator is de contactpersoon voor de werkgroepen, zorgt dat werkgroepen
geformeerd worden en monitort de voortgang en de resultaten. Desgewenst ondersteunt de
codrdinator de werkgroepen.

De codrdinator draagt zorg voor het actualiseren van de inhoud van de website en stemt dit af
met de collega codérdinator van het platform Jeugd (L)VB.

Adviesfunctie

Binnen elke aangesloten organisatie werken inhoudelijke experts die direct betrokken zijn bij de
hulpverlening aan mensen met een LVB en die op de hoogte zijn van dat wat zijn/haar
organisatie te bieden heeft aan mensen met een LVB en bijkomende problematiek.

Op uitnodiging kunnen zij:

adviseren;

innoveren: als lid van een werkgroep;

netwerken: contacten leggen in netwerkbijeenkomsten;

informeren: de kennis.van-en de informatie over de zorg voor mensen met een LVB en
bijkomende problematiek delemyen nieuwe ontwikkelingen volgen en presenteren, zodat de
kennis bij de netwerkleden op peil blijft/komt;

signaleren: lacunes in de zorg vgor mensen met een LVB met bijkomende problematiek
tijdens de netwerkbijeenkomsten naar voren brengen. Deze signalen dienen als input voor
het platform.



Indien er door een van de leden van het netwerk om advies wordt gevraagd, stemt de coérdinator
met de voorzitter af wie er vanuit het netwerk benaderd kan worden. Indien noodzakelijk kan een
vraag ook worden besproken met het gehele platform. Uitgaande van het gegeven dat wij een
netwerk voor professionals zijn, kunnen alleen professionals (zowel zorgverleners als
cliéntenondersteuners) een casus inbrengen bij de codrdinator.

Vanaf 2018 wordt er gewerkt met een routekaart op de website. De vraagsteller wordt door
middel van de routekaart naar een antwoord/doorverwijzing geleid. Er is een kleine pool van
experts beschikbaar om te raadplegen wanneer de routekaart niet tot het gewenste resultaat
leidt.

Werkgroepen

Vanuit het platform kunnen er werkgroepen rond bepaalde thema’s worden ingesteld. Zij
onderzoeken bijvoorbeeld bepaalde leemtes in de zorg voor mensen met een LVB met specifieke
problematiek. Het platform formuleert een concrete opdracht voor de werkgroep.

Een werkgroep geeft bv. een advies aan het platform over oplossingen voor leemtes, of geeft een
analyse van de gesignaleerde leemtes. Een werkgroep is doorgaans van tijdelijke aard en heeft
een afgebakende opdracht.

Netwerkbijeenkomsten

Drie keer per jaar organiseert het platform een netwerkbijeenkomst voor medewerkers van de
aangesloten organisaties. De bijeenkomsten krijgen op hoofdlijnen vorm en inhoud in het
platform en worden uitgewerkt, voorbereid en gefaciliteerd door de codrdinator. De
bijeenkomsten hebben de volgende doelstellingen:

e kennisdeling, in de vorm van bv. een netwerk-breed referaat of een expertmeeting
e uitwisselen van informatie en nieuws over de netwerkpartijen;

e signaleren van knelpunten;

e terugkoppeling van en naar het platform;

e terugkoppeling uit de werkgroepen;

e deskundigheidsbevordering

e signaleren van kennisbehoefte.

Informatie op Ivbinamsterdam.nl

Informatie over LVB en het behandel-/begeleidingsaanbod in de regio Amsterdam wordt door de
coordinator gebundeld en toegankelijk gemaakt via de sociale kaarten op de website
www.lvbinamsterdam.nl

De partijen zijn zelf verantoordelijk voor actuele informatie over hun organisatie en geven
wijzigingen door aan de codrdinator, ledere partij heeft op de eigen site een link naar
www.lvbinamsterdam.nl



http://www.lvbinamsterdam.nl/
http://www.lvbinamsterdam.nl/

Financién en ondersteuning
Het Expertisenetwerk LVB 18+ wordt gefinancierd door:

e een jaarlijkse financiéle bijdrage van de deelnemende partijen;
¢ het verwerven van fondsen en subsidies.

Partijen leveren daarnaast een bijdrage door:

¢ het beschikbaar stellen van menskracht en — zo nodig - extra financién en materiele
voorzieningen;

¢ onderlinge samenwerkingsafspraken tussen deelnemende instellingen.

Evaluatie en bijstellingen

e De werking van het convenant wordt jaarlijks in het platform geévalueerd. Daarbij wordt
nagegaan of hetgeen in dit convenant is vastgelegd door de partijen is gerealiseerd.

e Wijzigingen of aanvullingen op het convenant zijn slechts geldig voor zover zij door de
partijen zijn overeengekomen en schriftelijk geaccordeerd.

¢ Het convenant treedt in werking op de datum van ondertekening door partijen en eindigt, in
principe, na vier jaar. Ruim van tevoren zal het platform van het expertisenetwerk het initiatief
nemen om tot een besluit te komen tot al dan niet voortzetten van het convenant, en zo ja, in
welke vorm.

¢ De ondertekening van het convenant geldt voor de duur van vier jaar en wordt automatisch
verlengd, tenzij schriftelijk wordt opgezegd, minstens drie maanden voor het eind van het
lopende jaar.

e Voor nieuwe partijen die willen deelnemen gelden de wegingscriteria zoals beschreven in
Bijlage 2.

Amsterdam, 15 februari 2021



Bijlage 1:
Deelnemende partijen

De volgende partijen zijn onderdeel van het Expertisenetwerk LVB 18+ op 15 februari 2021

Cordaan (voorzittersrol)
GGZ inGeest
Cliéntenbelang Amsterdam
's Heeren Loo

Amsta Karaad

Ons Tweede Thuis
Goodwillcentra Leger des Heils
MEE Amstel en Zaan
Perspectief

Philadelphia

Arkin

Humanitas DMH

Gemeente Amsterdam

Zorgeloos Ambulant
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Bijlage 2: Begroting en financiering Expertisenetwerk (L)VB 18+
Amsterdam

Het platform verbindt aan de deelname aan het convenant de voorwaarde dat partijen bijdragen aan de
financiering van het Expertisenetwerk LVB18+.

Nieuwe partijen die mee willen doen aan het convenant krijgen de mogelijkheid om 1x een platformoverleg
en 1x een netwerkbijeenkomst bij te wonen als aspirant lid, zonder de verplichting meteen mee te betalen.
Daarna moet de betreffende partij een keus maken of ze het convenant wel of niet gaat ondertekenen.
Voor de financiering wordt een bijdrage gevraagd van de partijen. In overleg met de voorzitter van het
platform kan voor kleinere organisaties gekeken worden naar de hoogte van de bijdrage. De begroting
wordt jaarlijks tijdens een bijeenkomst van het platform vastgesteld op basis van de exploitatie.

De begroting van 2021 gaat uit van:

o Bijdrage leden: €1500,- per jaar (uitzonderingen zijn bespreekbaar), te voldoen halverwege het jaar;

e Uren codrdinator voor beleidsondersteuning. Ervan uitgaande dat de codrdinator in dienst is van
SIGRA is het uurtarief (in 2021) € 92,50,- per uur;

o Klein budget materiele kosten voor netwerkbijeenkomsten;

e Out of pocket uren van alle betrokken professionals voor deelname aan inhoudelijke expertteam,
platform, werkgroepen en netwerkbijeenkomsten.
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Bijlage 3:
Wegingscriteria deelname Expertisenetwerk LVB 18+ Amsterdam

Als organisaties willen deelnemen aan het Expertisenetwerk LVB 18+ Amsterdam, is de
procedure als volgt:

1. De organisatie krijgt het convenant toegestuurd. Hierin staan alle voorwaarden, rechten en
inhoudelijke/financiéle plichten.

Plichten en rechten:
e de aanbieder neemt actief deel aan de overlegvormen;

de aanbieder betaalt de afgesproken bijdrage;

de aanbieder is minimaal 3 jaar actief als aanbieder in de regio;
de aanbieder heeft een kwaliteitssysteem;

de aanbieder is een meerwaarde op het regionale aanbod;

2. De organisatie stuurt een schriftelijk verzoek meét motivatie aan de voorzitter van het platform.
Per mail wordt het platform op de hoogte gebracht van dit verzoek om te gaan deelnemen.
Tevens wordt dit vervolgens in de eerst volgende bijeenkomst van het platform besproken.

Indien de organisatie op basis hiervan wil toetreden is er eerst een kennismakingsgesprek met
de codrdinator en een platformlid met de volgende onderwerpen:

1.

2.

Kennismaking

Kwalliteit organisatie

Wederzijdse verwachtingen uitspreken (zie bovenstaande punten).
Concrete afspraken maken over:

- deelname en vervanging,

- www.lvbinamsterdam.nl op eigen website plaatsen,

- wijze van voldoen van de financiéle bijdrage

Als er vanuit het platform reacties/vragen zijn, worden deze ook meegenomen in dit gesprek. Op
basis hiervan wordt er een advies aan het platform uitgebracht en wordt er een besluit genomen.
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