“Als ik aan het beeldbellen ben, houd ik
rekening met de privacy van de
zorgmedewerkers. Ik zorg dat ze niet in
beeld komen of hoorbaar zijn. Als ik een
afspraak heb met een zorgverlener, of

meedoe aan een activiteit, ga ik niet
beeldbellen”

Beeldbellen

Sinds corona beeldbellen mensen vaker. Zo kun je met familie en vrienden
praten via je telefoon, iPad of computer. Dat is fijn! Maar let op: tijdens het
beeldbellen gelden dezelfde huisregels van [NAAM ORGANISATIE] als normaal.

& Pas op de privacy van de [ZUSTERS/DOKTERS/VERPLEGERS/ETC],
medebewoners en anderen tijdens het beeldbellen. Zij willen niet
zomaar in beeld komen of te horen zijn door degene die jij aan het bellen
bent. Daar moeten de zorgverleners toestemming voor geven.

& Als er een zorgverlener bij je is, of als je met een activiteit meedoet dan
ga je niet beeldbellen. Als je niet op een ander moment kunt beeldbellen
kun je dat tegen de zorgverlener vertellen. Hij of zij zoekt dan met jou
een naar oplossing.

Privacy van de zorgverlener

Deze regels gaan over privacy. Ook zorgverleners hebben recht op privacy, net
als iedereen. Zij willen zich vrij voelen als ze hun werk doen. Zonder
toestemming beeld- en geluidsopnames maken vermindert hun vrijheid. Je
weet nooit of de app die jij gebruikt om te beeldbellen, de opnames opslaat.
Ook weet je niet wat er met die mogelijke opnames gebeurt. Je kunt je vast
voorstellen dat de zorgverleners zelf willen beslissen of er beeld-
/geluidsopnames van ze gemaakt worden.



